
 
 

ORGANISMO DI COMPOSIZIONE DELLA CRISI DA SOVRAINDEBITAMENTO  
DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI REGGIO CALABRIA 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEGLI INTERESSATI 
 
Con la presente informativa la  Camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura di Reggio 
Calabria che gestisce la Composizione della Crisi da Sovraindebitamento attraverso l’Organismo di 
Composizione della Crisi da sovraindebitamento presso la  medesima  istituito, fornisce le informazioni 
previste dagli artt. 13 e 14 del Regolamento UE n. 679/2016 (di seguito “GDPR”), sulle finalità e modalità 
del trattamento dei dati personali degli interessati che richiedono il servizio di gestione della crisi da 
sovraindebitamento al competente Organismo (di seguito anche “Organismo” o “OCC” o “Titolare”) 
costituito dalla Camera di commercio ai sensi dell’art. 15 della legge 27-01-2012, n. 3 e che opera 
secondo il Regolamento specifico adottato dalla Camera di commercio. 
 
1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO E RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI (RPD) E 

LORO DATI DI CONTATTO 
Titolare del trattamento la  Camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura di Reggio Calabria 
che gestisce la Composizione della Crisi da Sovraindebitamento attraverso l’Organismo di Composizione 
della Crisi da sovraindebitamento presso la  medesima  istituito, con sede in Reggio Calabria,   Via 
Tommaso Campanella n. 22  cap 89125 - Tel. 0965/384216  PEC 
cameradicommercio@rc.legalmail.camcom.it 
Il Titolare ha provveduto a nominare, , ex art. 37 del GDPR, il Responsabile per la protezione dei dati 
(RPD) contattabile ai seguenti recapiti: E-mail dpo@rc.camcom.it - PEC: 

cameradicommercio@rc.legalmail.camcom.it 
Gli indirizzi della Camera di commercio, nonché i dati di contatto della stessa e del Responsabile per la 
protezione dei dati, sono disponibili nel sito web istituzionale del Titolare, nella sezione dedicata ai 
contatti e/o nella sezione “Privacy”. 
 
2. FINALITÀ E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO 
Il trattamento dei dati personali degli interessati è necessario per l’espletamento delle attività previste 
dalla vigente normativa e in particolare dalla L. 27-01-2012, n. 3, dal D.M. 24-09-2014, n. 202 e dal D.Lgs 
12/1/2019 n.14 (c.d.  Codice della Crisi e dell’insolvenza ) per: 

a) svolgere la procedura di gestione della crisi da sovraindebitamento in tutte le sue fasi 
(ricezione istanza, ricostruzione consistenza patrimoniale e situazione economico-finanziaria del 
sovraindebitato, per la predisposizione della proposta di pano di ristrutturazione dei debiti del 
consumatore, di concordato minore,  di liquidazione controllata del sovraindebitato, di 
esdebitazione ed esdebitazione dell’incapiente; per il deposito della proposta e l’omologazione 
da parte della competente Autorità Giudiziaria; per l’attuazione delle procedure sopradette, 
etc.).  

Per tali fini e per quelli strettamente connessi, l’Organismo oltre a trattare i dati ordinari di cui al 
successivo punto 3.1, potrebbe venire a conoscenza e trattare anche dati di natura particolare 
dell’interessato di cui all’art. 9 del GDPR (ad es. stato di salute, etc.) nonché venire a conoscenza 



 
e trattare eventuali dati “giudiziari” (ad es., condanne penali e reati dell’interessato) di cui all’art. 
10 del GDPR.  

La base giuridica per i trattamenti dei dati comuni deriva dall’esecuzione di un compito di 
interesse pubblico, ex art. 6, par. 1, lett. e) del GDPR e dall’adempimento degli obblighi previsti 
dalla legge 27-01-2012, n. 3 e dal D.M. 24-09-2014, n. 202, ovvero ex art. 6, par. 1 lett. c) del 
GDPR. 
 
La base giuridica per gli eventuali connessi trattamenti di dati particolari di cui all’art. 9, par. 1, 
del GDPR deriva dal combinato disposto degli artt. 9, par. 2, lett. g) del GDPR e 2-sexies, comma 
2, lett. a) ed l) del D. Lgs. 30-06-2003, n. 196 in quanto necessari per motivi di interesse pubblico 
rilevante. 
 
La base giuridica per gli eventuali connessi trattamenti di dati relativi a condanne penali e reati  
di cui all’art. 10 del GDPR deriva dal combinato disposto degli artt. 10 del GDPR e 2-octies, 
comma 3, lett. c) ed h) del D. Lgs. 30-06-2003, n. 196 in quanto necessari per motivi di interesse 
pubblico rilevante. 

b) eseguire gli adempimenti amministrativi e contrattuali connessi alla prestazione del servizio 
richiesto dall’interessato.  
La base giuridica per i trattamenti degli adempimenti di cui sopra deriva dall’esecuzione degli 
obblighi contrattuali richiesti dall’interessato e dall’adempimento di obblighi di legge, ovvero 
nell’art. 6, par. 1, lett. b) e c) del GDPR). 

c) la tenuta del Registro informatico degli affari del servizio di gestione della crisi di cui all’art. 9 
del decreto 24-09-2014, n. 202.  
La base giuridica per i trattamenti connessi agli adempimenti di cui sopra deriva dall’esecuzione 
di obblighi di legge, ovvero dall’art. 6, par. 1, lett. c) del GDPR. 

 

Per le finalità connesse allo svolgimento della procedura del servizio, inoltre, l’Organismo potrebbe 
dover trattare anche dati personali dei familiari e/o del nucleo familiare dell’interessato che richiede il 
servizio e, in tal caso, questi sarà tenuto ad informare i propri familiari di tale trattamento o a fornire 
loro copia della presente informativa. 

 

3. TIPOLOGIA E ORIGINE DEI DATI PERSONALI TRATTATI  
3.1 Tipologia dei dati personali trattati 
Nell’ambito delle finalità di cui al punto 2, i dati personali trattati dal Titolare e dall’Organismo sono 
quelli previsti dalle vigenti leggi che regolano la materia e, fra queste, in particolare, dalla legge 27-01-
2012, n. 3, dal decreto 24-09-2014, n. 202 e dal Regolamento dell’Organismo della Camera di 
commercio per la composizione della crisi da sovraindebitamento e per la liquidazione del patrimonio.  
 
Oltre i dati delle persone fisiche titolari dell’impresa (anche societaria), ovvero di coloro che per essa 
operano; sono trattabili i dati ordinari strettamente necessari per le finalità di cui al punto 2 (ovvero dati 
anagrafici-identificativi, Codice fiscale, residenza/domicilio, dati di contatto [indirizzo, recapiti telefonici, 



 
E-mail, PEC], dati economico-finanziari, fiscali, IBAN bancari, etc.  
 
Inoltre, in alcuni casi, di norma su istanza dell’interessato (o da questi spontaneamente forniti) o su 
richiesta presentata da soggetto munito di apposita delega o procura resa dall’interessato o, se richiesti 
dall’Organismo e ricevuti da altri titolari, pubblici o privati (nei casi e secondo le modalità previste da 
legge o regolamento), l’Organismo può trovarsi a dover trattare dati dell’interessato (e/o di suoi 
familiari) anche di natura particolare (di cui all’art. 9 del GDPR) o “giudiziari” relativi a condanne penali e 
reati (di cui all’art. 10 del GDPR). 
 
Ove le richieste/istanze dell’interessato siano trasmesse da soggetti (Commercialisti, Avvocati, Notai, 
altri professionisti) muniti di apposita delega e/o procura, l’Organismo e/o la Camera di commercio 
tratterà anche i dati personali di questi ultimi. 
 
3.2 Origine dei dati personali trattati 
Per le finalità di cui al punto 2 e per lo svolgimento dei compiti e delle attività connesse alle procedure 
di composizione della crisi da sovraindebitamento, compresa la ricostruzione della consistenza 
patrimoniale e della situazione economico-finanziaria dell’interessato (e/o della sua impresa/società), 
l’Organismo, oltre ad acquisire i dati personali forniti dall’interessato o dai professionisti che l’assistono 
può, previa autorizzazione della competente Autorità Giudiziaria (ex art. 18, comma 1, della legge 27-
01-2012, n. 3), accedere anche ai dati contenuti in Archivi pubblici e privati nei casi e secondo le 
modalità previste dalla legge e acquisire i dati personali dell’interessato strettamente necessari per le 
finalità sopradette, compresi quelli contenuti negli archivi gestiti da: 

- l'Anagrafe tributaria, compresa la sezione prevista dall'articolo 7, sesto comma, del DPR 29 
settembre 1973, n. 605; 

- gli Archivi dei sistemi di informazioni creditizie; 
- gli Archivi delle Centrali rischi; 
- gli Archivi delle altre Banche dati pubbliche, ivi compreso l'Archivio centrale informatizzato di 

cui all'articolo 30-ter, comma 2, del D. Lgs. 13-08-2010, n. 141, così come previsto dall’art. 15, 
comma 10, della legge 27-01-2012, n. 3; 

- gli Archivi del Registro delle imprese, del REA e degli altri Albi, Ruoli, Elenchi e delle altre banche 
dati gestiti dalle Camere di commercio; 

- le Procure della Repubblica; 
- i Tribunali; 
- l’Anagrafe antimafia; 
- le Prefetture; 
- l’Agenzia delle Entrate; 
- l’Agenzia delle Entrate-Riscossione; 
- l’INPS; 
- l’INAIL; 
- l’Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente (ANPR); 
- gli Ordini Professionali; 
- gli Enti di istruzione e formazione; 
- il Pubblico Registro Automobilistico (PRA) 
- la Conservatoria dei Registri Immobiliari 



 
- ad ogni altro soggetto pubblico o privato nei casi previsti dalla legge. 

 
4. NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI E CONSEGUENZE DEL MANCATO CONFERIMENTO 
Il conferimento dei dati richiesti per le finalità sopra indicate è necessario. Il conferimento dei dati 
corrisponde ad un obbligo di legge ed il rifiuto a fornire i dati richiesti e necessari comporterà 
l’impossibilità di avviare o proseguire la procedura.  
Si precisa, inoltre, che ove l’interessato non fornisca tutti i dati richiesti e la documentazione necessaria 
a ricostruire compiutamente la sua situazione economica e patrimoniale, potrà incorrere in una delle 
cause di inammissibilità o improcedibilità previste dalla normativa vigente.  
 
5. SOGGETTI AUTORIZZATI A TRATTARE I DATI, MODALITÀ DEL TRATTAMENTO, RESPONSABILI DEL 

TRATTAMENTO, AMBITO DI COMUNICAZIONE E DESTINATARI DEI DATI 
Il trattamento dei dati personali è svolto da personale previamente formato e autorizzato che ha 
ricevuto le relative istruzioni da parte del Titolare. Il trattamento avviene con logiche strettamente 
correlate alle finalità perseguite sulla base dei dati forniti dall’interessato e/o acquisiti dall’Organismo 
tramite documenti in formato elettronico o cartaceo, nonché mediante procedure di trattamento 
informatizzate, in modo da garantirne la sicurezza e la riservatezza e, in ogni caso, nel rispetto dei 
principi applicabili al trattamento dei dati personali di cui all’art. 5 del GDPR. 
 
I dati personali possono essere trattati anche da soggetti esterni formalmente nominati dalla Camera di 
commercio e/o dall’Organismo, a norma dell’art. 28 del GDPR, quali Responsabili esterni del 
trattamento.  
I Responsabili, di regola, appartengono, alle seguenti categorie: 

- soggetti, anche societari, che erogano servizi tecnico/informatici e/o di servizi di gestione e 
manutenzione dei database del Titolare; 

- soggetti, di regola societari, che erogano servizi di comunicazioni telematiche e, in particolar 
modo, di posta elettronica, anche certificata; 

- società ed enti appartenenti al sistema delle Camere di commercio. 

L’elenco aggiornato degli eventuali Responsabili esterni può sempre essere richiesto al Titolare. 

 
I dati personali dell’interessato potranno essere comunicati, al solo fine di consentire l’adempimento 
degli obblighi contrattuali o di legge, anche ai seguenti soggetti (o categorie di soggetti) e destinatari: 
▪ all’Autorità Giudiziaria competente per l’omologa dell’accordo e quant’altro previsto dalla legge; 
▪ al gestore della crisi nominato per la gestione della procedura che a sua volta, previa autorizzazione 

dell’Organismo, può  avvalersi di ausiliari dotati di specifiche competenze tecniche; 
▪ ai soggetti creditori individuati dal  gestore  della crisi; 
▪ al Registro delle imprese (ex art. 10, comma 2, della legge 27-01-2012, n. 3) e ad ogni altro soggetto 

interessato ai sensi della medesima legge 27-01-2012, n. 3 e del decreto 24-09-2014, n. 202; 
▪ ad ogni altro soggetto pubblico o privato nei casi previsti dalla legge. 
 

6. ASSENZA DI PROCESSI DECISIONALI AUTOMATIZZATI E DI PROFILAZIONI 



 
Il Titolare non sottopone  l’interessato a nessun processo decisionale automatizzato né ad altre attività 
di profilazione ai sensi dell'art. 22, parr. 1 e 4, del GDPR. 
 
7. TRASFERIMENTO DEI DATI IN PAESI NON APPARTENENTI ALL’UNIONE EUROPEA O AD 

ORGANIZZAZIONI INTERNAZIONALI 
I dati raccolti e trattati non vengono trasferiti in paesi terzi o organizzazioni internazionali al di fuori 
dello spazio dell’Unione europea o a organizzazioni internazionali. Per l’utilizzo – anche per il tramite dei 
propri Responsabili del trattamento - di servizi di comunicazione telematica si precisa che dati personali 
potrebbero transitare anche in Paesi non appartenenti allo Spazio Economico Europeo, o che in tali 
Paesi potrebbero essere salvate copie di backup dei dati.  
Al fine di garantire un adeguato livello di protezione dei dati personali, il Titolare può attuare detto 
trasferimento solo verso Paesi (o settori di questi) che sono stati oggetto di apposite decisioni di 
adeguatezza adottate dalla Commissione europea, oppure sulla base di Clausole Contrattuali Standard 
approvate dalla Commissione stessa.  
 
8. DURATA DEL TRATTAMENTO E PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI 
I dati raccolti per le finalità di cui al punto 2 della presente informativa vengono trattati per tutto il 
tempo necessario per lo svolgimento e la gestione della procedura e per i correlati adempimenti e 
obblighi di legge (amministrativi, contabili, fiscali, archiviazione per pubblico interesse, etc.) 
dell’Organismo e del Titolare e poi successivamente conservati per 10 anni.  
Nel caso in cui l’Interessato, in qualità di debitore, non venga ammesso alla procedura di 
sovraindebitamento, il Titolare procederà alla cancellazione dei dati trasmessi in modalità cartacea e/o 
informatica entro il termine 10 anni decorrente dalla scadenza dei termini di impugnazione della 
mancata ammissione alla procedura. 

 
9. DIRITTI DELL’INTERESSATO E MODALITÀ DEL LORO ESERCIZIO 
9.1 Diritti dell’interessato 
All'interessato – ex artt. 13 e 14 del GDPR – è garantito l'esercizio dei diritti riconosciuti dagli artt. 15 ss. 
del GDPR. 
In particolare, è garantito, secondo le modalità e nei limiti previsti dalla vigente normativa, l’esercizio 
dei seguenti diritti: 

- richiedere la conferma dell'esistenza di dati personali che lo riguardino; 
- conoscere la fonte e l'origine dei propri dati; 
- riceverne comunicazione intelligibile; 
- ricevere informazioni circa la logica, le modalità e le finalità del trattamento; 
- richiedere l'aggiornamento, la rettifica, l'integrazione, la cancellazione e/o la limitazione dei dati 

trattati in violazione di legge, ivi compresi quelli non più necessari al perseguimento degli scopi 
per i quali sono stati raccolti; 

- opporsi al trattamento, per motivi connessi alla propria situazione particolare; 
- revocare il consenso, ove previsto come base giuridica del trattamento. La revoca non pregiudica 

la legittimità del trattamento precedentemente effettuato; 
- nei casi di trattamento basato sul consenso, ricevere - al solo costo dell’eventuale supporto 

utilizzato - i propri dati, forniti al Titolare, in forma strutturata e leggibile da un elaboratore di dati 
e in un formato comunemente usato da un dispositivo elettronico, qualora ciò sia tecnicamente 
ed economicamente possibile. 



 
 
9.2 Modalità di esercizio dei diritti. 
Per l’esercizio dei suoi diritti l’interessato può rivolgersi direttamente al Titolare, ovvero al Responsabile 
della protezione dei dati, secondo quanto indicato al precedente punto 1 della presente informativa. 

All’interessato è inoltre riconosciuto il diritto di presentare un reclamo al Garante per la protezione dei 
dati personali, ex art. 77 del GDPR, secondo le modalità previste dall’Autorità stessa (in 
http://www.garanteprivacy.it), nonché, secondo le vigenti disposizioni di legge, adire le opportune sedi 
giudiziarie a norma dell’art. 79 del GDPR. 

 
 


