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=) COS’E RESTART

Cos’e: piattaforma di nuova generazione per la presentazione delle pratiche per la

partecipazione ai bandi di finanziamento promossi e gestiti dal Sistema Camerale o

dagli Enti con cui ha in essere accordi di collaborazione per specifiche iniziative di

finanziamento.

ReStart

Finanzia la tua impresa

Obiettivo: fornire uno strumento con cui il
Sistema Camerale pu0 supportare le
Imprese, cittadini e altri soggetti non iscritti
al Registro Imprese nell’accesso ai
finanziamenti .



=) A CHI SI RIVOLGE
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Sezione dedicata a coloro i quali vogliono compilare la domanda e sono i diretti
beneficiari del contributo come ad esempio: Legali Rappresentanti, Titolari di
impresa, Presidenti di associazioni...

Alla sezione, contraddistinta dal colore giallo, si accede attraverso il link
https://restart.infocamere.it/

Sei un intermediario? Accedi alla sezione per gli intermediari,

ReStart

Finanzia la tua impresa

Come finanziamo A chi ci rivolgiamo Chi siamo

La Piattaforma Bandi di Finanziamento
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m==) INTERMEDIARI - ACCESSO

Per operare in qualita di INTERMEDIARIO o COLLABORATORE occorre accedere alla
sezione dedicata selezionando, in alto a destra dalla sezione BENEFICIARI, 'opzione
“Accedi alla sezione per gli intermediari” posta al di sopra del tasto ACCEDI.

Sei un intermediario? Accedi alla sezione per gli intermediari.

ReStart ®

Finanzia la tua impresa

Come finanziamo

ReStart

Finanzia la tua impresa

||||||

La Piattafo

Accesso riservato agli intermediari
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mme) INTERMEDIARI S

Sezione dedicata a coloro i quali vogliono compilare una domanda come
intermediari e non sono, quindi i diretti beneficiari del contributo come ad
esempio: Associazioni di Categoria, Commercialisti, Consulenti del lavoro etc

La sezione e contraddistinta dal colore blu.

ReStart

Finanzia la tua impresa

Come finanziamo A chi ci rivolgiamo Chi siamo

Accesso riservato agli intermediari
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L’accesso al servizio avviene tramite riconoscimento certo dell’utente attraverso la
propria identita digitale SPID / CNS / CIE, selezionando il pulsante ACCEDI presente in

homepage.

Sei un intermediario? Accedi alla sezione per gli intermediari,

ReStart

Finanzia la tua impresa

Come finanziamo A chi ci rivolgiamo
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=) REGISTRAZIONE SN

Al primo accesso sara avviata la procedura di registrazione in cui saranno
visualizzate:

O le NOTE TECNICHE che 'utente dovra visionare e confermare per procedere con
N |a navigazione.

la sezione DATI l'utente puo visualizzare le informazioni associate al proprio

() profilo ricavate dall'identita SPID / CNS / CIE, ed eventualmente integrarle o
modificarle. Al primo accesso l'utente deve compilare tutti i dati obbligatori
(contrassegnati con I'asterisco): solo con I'inserimento di tutte le informazioni
richieste si abilitera il pulsante “Conferma”.

ReStart e @ @ o

Finanzia la tua impresa

Profilo Utente

\__/ v
NOTE TECNICHE DI UTILIZZO DELLA PIATTAFORMA

versione 7 ottobre 2020




) HOME SN

In vengono visualizzate le iniziative (bandi), configurate dagli Enti
Camerali sul sistema Agef

Piattaforma ReStart

Data e ora apertura e data e ora chiusura termini
Data operativita

Data e ora chiusura anticipata

Data e ora apertura e chiusura Rendicontazione
Categoria soggetto beneficiario

YVVYVYYVY

Per individuare l'iniziativa d’interesse e disponibile il filtro per regione oppure
la ricerca per titolo di finanziamento




) HOME N

Per procedere alla compilazione della richiesta € necessario accedere alla
funzione RICHIEDI o RENDICONTA all’interno della sezione relativa all’iniziativa di

interesse.
Le iniziative aperte per la presentazione della richiesta di rendicontazione sono

segnalate da un triangolo arancione in alto a sinistra.

Home

Finanziamenti

< Tueti ) < Toscana > < Veneta ) < Sardegna ) < Pugiia ) ( Lazie )

Piemonte V Piemonte
Bando ESG (Environmental, social and Voucher digitalizzazione PMI Alto Piemonte 2023
governance) [2208]
CEIdd Cuneo UNIONEAMERE PIEMONTE
21/6/2022 - 23/12/2024 27111/2023 - 31/12/2024

/S
/11






=== BENEFICIARIO: COME OPERARE S

Nel caso di soggetto Titolare/Legale rappresentante sara/saranno disponibili il/i
riferimenti delle imprese di cui il soggetto e Titolare/Legale rappresentante, oltre
all’accesso sempre presente in qualita di cittadino o Soggetto non iscritto al R.I.

Come : contiene la lista delle eventuali
imprese di cui l'utente e titolare/Legale
Rappresentante, come risulta da Registro Imprese

SCEGLI COME OPERARE

Cm Come : contiene la lista delle imprese per le
O : .
~ guali 'utente e stato delegato a operare da parte del
n—— relativo Titolare/Legale Rappresentante
‘O Tizio Caio
O ikl g e | COME : e sempre disponibile e

contiene i riferimenti (Nome e Cognome) dell’'utente

Come

: € sempre disponibile ed & destinato ad
associazioni, fondazioni, enti pubblici, professionisti,
etc.



=) BENEFICIARIO: HOME

In saranno visualizzate le iniziative

Home

Finanziamenti Q

Cerca Finanziament

Neost

Piemonte ' Piemonte

Bando ESG (Environmental, social and Voucher digi i PMI Alto Pi e 2023
governance) [2208]

CCIAL Cunoo UNIONCAMERE PIEMONTE

1210212024 - 31/05/2024 27/11/2023 - 31/12/2024

IC

infoCamera



=) BENEFICIARIO: DELEGHE @ .

La funzione Deleghe pu0 essere utilizzata esclusivamente dai Titolari/Legali
Rappresentanti. Questi ultimi, possono:

* inserire la delega indicando il codice fiscale del delegato,
» effettuare, in qualsiasi momento, la revoca della delega assegnata.

(la revoca quindi non puo essere effettuata personalmente dal delegato)

Home Richieste Pagamenti
Profilo Utente
Dati Deleghe Note tecniche
SOGGETTO DELEGANTE
| ® Al momente non & stata inserita nessuna delega
“impresa Codice fiscale delegato” “
INFOCAMERE - SOCIETA' RSSMRA72P03A662) ‘
CONSORTILE DI =
INFORMATICA DELLE -
CAMERE DI COMMERCIO
ITALIANE PER AZIONI
Cognome* Nome*
ROSSI MARIO
= -
/
/ 15




=) BENEFICIARIO: DELEGHE

Trattasi di uno strumento operativo che consente ad una persona fisica

(delegato) di compilare la pratica per conto del Titolare o Legale
Rappresentante.

| delegati dovranno:

» compilare le pratiche accedendo esclusivamente dalla sezione Beneficiario,
e produrre in base a quanto stabilito dal Bando, eventualmente la
documentazione richiesta per la trasmissione online delle pratiche.
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= BENEFICIARIO: COMPILAZIONE PRATICA N

La richiesta si compone di quattro sezioni da compilare in sequenza:

Allegati
/
/

—

17
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===} BENEFICIARIO: ANAGRAFICA S

>
Il riquadro prevede l'indicazione delle seguenti informazioni
* Indirizzo di residenza (obbligatorio)
e Indirizzo E-Mail Standard o PEC (obbligatoria)
* Telefono riferimento (facoltativo)
| dati anagrafici, invece, sono dati recuperati automaticamente dall’identita digitale

@ ~uacrarica 2 DICHIARAZIONI 3 ALLEGATI 4 INVIA

CApP* Indirizzo* Numero civico

prova@prova.it Telefono




=) BENEFICIARIO: ANAGRAFICA

>
In questo riquadro sono contenute le informazioni relative al soggetto a cui sara
intestata la domanda e che quindi richiede il finanziamento.

Il soggetto potra essere un’impresa, un privato cittadino o altro soggetto non iscritto
al Registro Imprese.

Richiedente

nnnnnnnnnn

\\\\\\\\\\\\\\\\\\




===} BENEFICIARIO: ANAGRAFICA S

>
In questa sezione si richiede di valorizzare le informazioni relative alle modalita con
cui il richiedente intende ricevere |'eventuale contributo. Tutti i dati della sezione

sono obbligatori.
Le modalita proposte dal sistema sono quelle scelte e indicate da ogni singolo Ente

Camerale.

MODALITA DI PAGAMENTO CONTRIBUITO

Tipa Pagamento*

20



== BENEFICIARIO: DICHIARAZIONI

> e possibile indicare l'importo delle spese sostenute o
da sostenere

> scelta tra “Impresa
Femminile” e/o “Impresa Giovanile”

Dichiarazioni

///
[ 21



====@) BENEFICIARIO: DICHIARAZIONI

> inserire  l'indirizzo completo della
localizzazione dell’'impresa interessata all’intervento / progetto oggetto
della richiesta di contributo

> in questo riquadro & possibile
specificare se il soggetto richiedente appartiene o meno a una categoria
esente dal versamento dell'imposta di bollo.

> inserire facoltativamente annotazioni

Indirizzo sede/localizzazione per il quale si invia la richiesta

Nazione’

Italia Provincia® Comune*

CAP* Indirizzo* N. Civico

Imposta di bollo virtuali

[:] Dichiaro di appartenere ad una delle categoria esenti dal versamento dellimposta di bollo ai sensi del D.P.R.642 del 26.10.1972

Mote (Inserisci eventuali note)




m—=@) BENEFICIARIO: ALLEGATI

Nella sezione e possibile inserire tutta la documentazione a corredo della richiesta.
Il sistema accetta solo documenti firmati in CadES, che presentano |’estensione .p7m.

Ogni allegato puo avere la dimensione massima di 100 Mb.( Non e previsto un limite
complessivo)

1 ANAGRAFICA 2 DICHIARAZION) onLLEGATI

In questa sezione & possibiie inserire g allegati provist dalliniziativa di finanzizmento ed cventuale documentazione ritenuta utile 2 finl
1 glialicgati devona essere firmat in modalits CAJES Lp7mi

Mame File Data documento Azionl
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@) BENEFICIARIO: INVIO ~

La sezione INVIO propone il Riepilogo delle informazioni inserite.

In caso di correzioni € sempre possibile accedere nuovamente alla sezione
Anagrafica, Dichiarazione e Allegati, oppure sospendere la compilazione e
riprenderla successivamente.

RIEPALOGO

Dichiarante

tm- Comune o Stato estero di nascita (5 Indirizao: V1A VENE2IA
Noene: DONVER emad PEC I Civico: |

Codice fscale: I SIS — AP 370K
Data di Nascita: 0905/ 1970 Provincla: VERONA Qualifica: Do ot
Provincia & nascita: £47 Comunae: GA270 VERONE

impresa

Sattore Denominarione: ' Dimensione impresa
Incritto al Registro lmprese: CAP; 00161

Provincla; FOMVA Numero civko: 1+

Alegati

Documento: A Nomae File: Data documente:
Documento Nome File: [ =:t0s Data documento:

M



=) BENEFICIARIO: INVIO s

Per completare l'invio della richiesta, occorre effettuare in sequenza le seguenti operazioni:

L4 SCARICA MODELLO li] Scarica modello
e CARICA MODELLO FIRMATO lil Carica modello firmato
e INVIA 4 Invia

La funzione SCARICA MODELLO consente di generare il PDF del modello della richiesta.

I modello deve essere firmato in modalita CaDEs, caricato ed inviato all’Ente
competente, 'operazione e definitiva.

Nel caso I'utente dopo aver scaricato il modello volesse apportare delle modifiche alla
richiesta deve attivare in alto a destra la funzione RIAPRI identificata dall’icona del
lucchetto.

PTSL-SD11_00206787
Bando sprint 11 - Bando SENZA Operativita - con BOLLO




====@) BENEFICIARIO: RICEVUTA E E-MAIL PROTOCOLLO

A conclusione dell’invio € possibile, attraverso il menu Azioni nella sezione
, scaricare la ricevuta attestante I'avvenuta acquisizione della domanda
e la copia del modulo di domanda.

ATTESTAZIONE DI AVVENUTA ACQUISIZIONE

I/La Signore/a LORENZO NN (TGLL(MNG21) in data 17/11/2022 11:30:24.481
ha inoltrato per via telematica I'istanza PTSL-BS01_00075177 per Bando NG

per M S.R.L. con Codice Fiscale 08|05 tramite il
portale restart.infocamere.it

Come da indicazioni presenti nel modello, I'esito della trasmissione dell'istanza all'ente
territorialmente competente & ACQUISITA

Per informazioni e aggiornamenti sullo stato avanzamento delle richieste si rimanda ai canali
informativi previsti per questa iniziativa.

All’utente viene inoltre inviata un’ e-mail contenente i riferimenti del numero di protocollo
assegnato alla pratica.



=) PAGA E INVIA

La funzione e sostituita da

modalita @e.bollo

¢ SCARICA MODELLO 1Y Scaricamodello

¢ CARICA MODELLO FIRMATO lil Carica modello firmato

\

#7% |C
infolamera

per gli Enti che prevedono il
pagamento digitale del bollo, che viene assolto esclusivamente con pagoPA in

* INVIA

d Invia

| —

4 Pagaenvia

Con la conclusione positiva del pagamento, la richiesta assumera lo stato di INVIATA

E PAGATA.

NB: la data di spedizione e rilevata al momento dell’attivazione di “Paga e Invia” e

non a conclusione del pagamento in PagoPA.



=) LISTA RICHIESTE

Nella lista RICHIESTE e possibile visualizzare la lista delle

compilate e il relativo stato:

Richieste

richieste di partecipazione

I
R

Pagamenti

Hore » Richieste

Richieste

Bando UNIVERSITA TOR VERGATA - Lnea B 2023

TOSCANA - Fase 2 Bando Efficientamento energetico settore tessie del dstretto ndustnale pratese

BANDO ROME TECHNOPOLE -SPOKE 2 SU TRASFERIMENTO TECNOLOGICO ~ LINEA A - MEZZOGIORNO

COAA & VICENZA - 23T - Bando contributi 2 supporto della transzione digitalie ed ecologica dell

BANDO INTERNAZIONALIZZAZIONE anno 2023

SARDEGNA-Incentan nuowe att. prccoli comuni-Soggett iscrtt 3l Regrstro Imprese

Codice Pratica

PTSL-S007 0020571

PTSL-ROROS_00205743]

PTSL-BS03_00204924

PTSL-BSO7_00205097

PTSL-B508_00205268

PTSL-RS0_00204977

State Bichiests

Aggornata i

1670972023 13.02.25

16/09/2023 1242 V4

(8/08/2023 113815

07/07/2023 121230

08/06/2023 143124

Data iveta Numers protecote

2770672023 101448  0000164/2023

e

‘/ 28



LA SEZIONE INTERMEDIARI
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=== INTERMEDIARIO: REGISTRAZIONE

Una volta presa visione delle NOTE DI UTILIZZO € possibile procedere con la
registrazione del Soggetto Intermediario e assumere il ruolo di Intermediario
amministratore che consente di inserire gli eventuali collaboratori.

Per completare la registrazione I'utente deve indicare:

-il nominativo (denominazione dello studio, agenzia o associazione),

-la partita IVA, numero di telefono e indirizzo e-mail del soggetto intermediario.

Dichiaro il soggetto che invia le pratiche
Crea il soggetto intermediario (agenzia & pratiche, studio d pratiche ecc) con il ruclo d ntermediano amminstratore

consapevole delle enad i

| p di dict daci e di forma ale, richiamate dall'art 1DPR 01 ma di legak d a ellln 4 P
“Nominativo Impresa Pratiche. Studie di pratiche _ *Partita IVA “indirizre
studio associato ’ 2155377021q via piave 33
Provincia® Comune* e
VICENZA VICENZA 36100
“Teleforo *Email/PEC
0444667766 mail@pec.it

ReStart consente a questi soggetti di operare per conto terzi pur accedendo e
operando tramite Identita Digitale. T
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=@ INTERMEDIARIO: COLLABORATORE .

L'Intermediario Amministratore puo inserire le anagrafiche dei propri collaboratori
indicando nome, cognome e codice fiscale.

L’Intermediario Amministratore con la funzione MODIFICA pu® variare i dati del
collaboratore o eventualmente revocare il ruolo di collaboratore.

Il collaboratore per poter operare sulla piattaforma dovra accedere con la propria
identita digitale al portale ReStart prendere visione delle Note di utilizzo e
completare i dati del Profilo Utente.

Home Richieste

Profilo Utente

Dati Collaboratori Note tecniche

Codice Fiscale Nome Cognome Operatore Data inserimento Data revoca Off/On Azioni

bepi verdi Studio associato 10/06/2023 .

Modifica

E] S/Pagina i i
/

/31
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) INTERMEDIARIO: VISIBILITA PRATICHE S

La sezione e suddivisa tra BOZZE e INVIATE O DA PAGARE.

Il sistema ReStart garantisce una visibilita e un'operativita completa su tutte le
richieste sia all'Intermediario amministratore sia a tutti i collaboratori del soggetto

intermediario.
Richieste
BOZZE INVIATE O DA PAGARE
Nome delia
persona che
compila la
domanda
Denominazione (-\ Stato ™
Richlesta (7) Codice () CF Richiedente () Richiedente / Richiesta  Aggiomatall Dichiarante (i) Azioni
Bando Sprint - BOLOGNA PTSL- 02313821007 Infocamere 12/6/2023 Giuseppina e
BS09_00080334 Casanuova
Bando Sprint - FIRENZE PTSL- 9/6/2023 Italo Svevo s
8507_00079838 °
SARDEGNA - (Imprese} Bando incentivi PTSL- VGGLNZB1R10D612L Ristrutturare Facile 9/6/2023 Italo Svevo °
nuove attivita piccoli comuni R50_00080141 4 — ¢




=) AIUTO E CONTATTI

#RIC

Nella sezione Beneficiario e Intermediario € disponibile la sezione @ AIUTO E
CONTATTI dove sono disponibili: le guide, i riferimenti dell’assistenza telefonica,

I"assistenza virtuale, il video e FAQ.

ReStart

Finanzia la tua impresa

Come finanziamo

Aiuto e contatti

A chi ci rivolgiamo

‘@M

Chi siamo

SUPPORTO TECNICO

Accedial nostro portale di supporto per aver assistenza sull'utilizzo del servizio

& suprorTO

GUIDA

Vv, SCARICA LA GUIDA

In questa sezione trovi la Guida in cui sono descritte alcune tra le principali funzienalita della Piattaforma. Inoltre attraverso il form che troverai qui sotto potrai ricevere assistenza e aiuto.




=) AIUTO E CONTATTI

ASSISTENZA TELEFONICA
tel, 049 2015200
(dal lunedi al venerds, dalle 3:00 alle 18:00)

CONTATTACI ATTRAVERSO IL FORM

Imziativa w
Tipo richiesta v Dettaglio w
Mome = Cognome *
Email = Telefono *

Messaggio ™

i per il Erattamento ol dab personali

& sensi dell’ art 13 del Reg UE 2016/679 — GDPA. diccando su “lmaa’ dichiaro di aver preso wisione cefl'inf




@) VANTAGGI DELLA PIATTAFORMA RESTART

Webtelemaco

Utenza Telemaco (entro le 48 ore dalla richiesta)

-Riconoscimento certo dell’utente attraverso la
propria identita digitale SPID / CNS / CIE
-Assenza di User e tempi di assegnazione

Compilazione disgiunta tra pratica e modello base

-Processo di compilazione della pratica guidato
-Navigazione semplice ed efficace

-Possibilita di sospendere e riprendere la
compilazione fino al momento dell’invio

Dimensione del singolo allegato per un massimo di
7MB per un totale di 20MB

Dimensione del singolo allegato per un massimo di
100 MB

Limite numero allegati per un massimo di 32

Pagamento telematico del bollo (borsellino.

Iconto, PagoPA)

Rimozione del limite sul numero degli allegati della
pratica

Pagamento digitale del bollo tramite pagoPA

-Compilazione della pratica di rendicontazione solo
per le pratiche concesse ed approvate

-Visibilita dei bandi nella home in base alla tipologia
di soggetto
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Grazie per I'attenzione.

Giuseppe Tramontana Consulente Cliente - InfoCamere ScpA

¥ 0 0 wd



